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L’INTERVENTO PSICOLOGICO NEL CISOM  A SUPPORTO  DI VOLONTARI E UTENTI:
METODOLOGIE D’INTERVENTO  NELLE EMERGENZE E NELLE ATTIVITÀ ORDINARIE.

Dal 2009 il Corpo Italiano di Soccorso dell’Ordine di Malta ha iniziato ad inserire nella propria orga-
nizzazione professionisti psicologi volontari con l’obiettivo di favorire lo sviluppo di tale componente 
specialistica nella propria attività a servizio dei bisognosi.  Oltre all’operatività in contesti emergenziali 
e in tempi ordinari, gli psicologi CISOM si sono adoperati nel tempo per creare dei moduli formativi 
che potessero essere di supporto ai volontari stessi e alla popolazione in genere.  Dopo 4 edizioni di 
un nostro Corso di Alta Formazione in psicologia dell’emergenza riteniamo utile proporre una giornata 
di approfondimento sulla metodologia d’intervento professionale psicologico volontario che abbiamo 
strutturato negli anni, sia nei contesti d’emergenza sia nelle attività ordinarie.

PROGRAMMA 

Ore 9:15 iscrizione e accoglienza dei partecipanti
ore 9:30 Apertura dei lavori e saluti autorità CISOM

Prima sessione 09:45 - 11:15 
10:00 P. Policastro: Il razionale della metodologia d’intervento psicologico CISOM a supporto di tutti i 
bisognosi. 
10:30 F. Longinotti: L’intervento psicologico nelle emergenze verso volontari e utenti.  
11:00 Discussione e definizione dei gruppi di lavoro per le esercitazioni della giornata 
11:15 - 11:30 Pausa 

Seconda sessione 11:30 - 13:00   
11:30 M. P. Germani: L’intervento psicologico nelle attività ordinarie
12:00 P. Policastro: Procedure, linee di indirizzo comuni, formazione e aggiornamento a servizio dei 
bisognosi. 
12:15 Discussione e confronto con i partecipanti 
12:45 Preparazione e condivisione delle attività dei gruppi di lavoro del pomeriggio
13:00 - 14:00 Pausa pranzo

Terza sessione 14:00 - 16:00   
14:00 Esercitazioni di gruppo in scenari d’emergenza e ordinari.
15:15 Debriefing non tecnico e discussione plenaria
16:00 - 16:15 Pausa

Quarta sessione 16:15 - 18:15   
16:15  Germani e Longinotti: Esperienze organizzative degli psicologi volontari CISOM nei teatri 
d’emergenza e nelle attività ordinarie
16:45 Policastro: Formazione alle competenze trasversali e motivazione nel volontariato di protezione 
civile e nei soccorritori
17:15 Policastro, Longinotti, Germani: Discussione e ridefinizione dei concetti chiave della giornata: il 
processo di miglioramento continuo dei professionisti psicolog CISOM
17:45 Conclusioni della giornata

18:15 - 18:45 Compilazione ECM
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